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§ 37 Dnr 2020/00442  

Fastställande av dagordning 

Socialnämndens beslut 

Dagordningen fastställs.                       
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§ 38 Dnr 2020/00443  

Redovisning av delegationsbeslut - Socialnämndens 
arbetsutskotts sammanträden 

Socialnämndens beslut 

Redovisningen godkänns.   

                     

Ärendebeskrivning 

Redovisning av Socialnämndens arbetsutskotts sammanträdesprotokoll. 

 Socialnämndens arbetsutskotts sammanträde 2020-11-19                         
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§ 39 Dnr 2020/00448  

Redovisning av meddelanden 

Socialnämndens beslut 

Redovisningen godkänns.                       

 

Ärendebeskrivning 

Gävle Tingsrätt   Dom Mål nr T 351-20 

Förvaltningsrätten i Falun   Dom Mål nr 258-20 

Förvaltningsrätten i Falun   Dom Mål nr 198-20 

Förvaltningsrätten i Falun   Dom Mål nr 1674-20 

Förvaltningsrätten i Falun  Beslut Mål nr 5148-20 

                                                   

Inlägg 

Jonny Lindblom (SD) 
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§ 40 Dnr 2020/00449  

Ekonomisk uppföljning januari-november 2020 

Socialnämndens beslut 

Redovisningen godkänns.                       

 

Ärendebeskrivning 

Ekonomisk uppföljning januari-november 2020.                       

 

Beslutsunderlag 

Ekonom Gunilla Larssons prognos.                          
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§ 41 Dnr 2020/00450  

Internkontrollplan 2021 

Socialnämndens beslut 

Upprättat förslag till internkontrollplan för 2021 godkänns.    

 

Ärendebeskrivning 

Varje nämnd inom Ockelbo kommun har att varje år anta en särskild plan för 

uppföljning av den interna kontrollen. 

Förvaltningsledningen har utarbetat ett förslag till internkontrollplan för 

2021 där det föreslås att internkontroll, likt 2020, utförs halvårsvis.  

    

Beslutsunderlag 

Förvaltningschef Johan Callenmarks tjänsteskrivelse 2020-11-23. 

Bilaga: Internkontrollplan 2021. 

 

Beslutet ska skickas till 

Enhetschefer inom Socialförvaltningen 
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§ 42 Dnr 2020/00452  

Verksamhetsmål 2021 

Socialnämndens beslut 

Socialnämnden godkänner de mål som föreslås.  

 

Ärendebeskrivning 

Förslag till verksamhetsmål för 2021 har utarbetats vid respektive 

verksamhet utifrån Socialnämndens mätbara mål och kommunens 

övergripande mål. Målen har stämts av tvärfunktionellt för att få en lärande 

organisation.  

Socialnämnden ska godkänna de verksamhetsmål som framtagits invid; 

Individ och familjeomsorg, SÄBO, Hemtjänst, Hemsjukvården, LSS & 

Socialpsykiatri samt Handläggarenheten.     

 

Beslutsunderlag 

Förvaltningschef Johan Callenmarks tjänsteskrivelse 2020-11-24. 

Bilagor från enheterna inom Socialförvaltningen.   

 
Inlägg 

Jörgen Alkberg (S) 

 

Beslutet ska skickas till 

Enhetschefer inom Socialförvaltningen 
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§ 43 Dnr 2020/00377  

Förslag till reviderade riktlinjer gällande Synpunkter, 
Klagomål och beröm 

Socialnämndens beslut 

Fastställa reviderade riktlinjer för synpunkter, klagomål och beröm 

samt att reviderade riktlinjer ersätter tidigare tagna riktlinjer av 

Socialnämnden 2014 § 45.                  

 

Ärendebeskrivning 

Socialstyrelsens föreskrifter och allmänna råd om ledningssystem för 

systematiskt kvalitetsarbete (SOSFS 2011:9) ska vårdgivare eller den som 

bedriver socialtjänst eller verksamhet enligt LSS planera, leda, kontrollera, 

följa upp, utvärdera och förbättra verksamheten. I detta ansvar ingår 

skyldigheten att ta emot och utreda klagomål och synpunkter på 

verksamhetens kvalitet. 

Riktlinjerna uppdateras för att vara aktuella och vara ett stöd i 

kvalitetsarbetet.               

 

Beslutsunderlag 

Handläggarchef/kvalitetsutvecklare Birgitta Hänninens tjänsteskrivelse 

2020-11-16. 

Bilaga: Förslag till revidering av riktlinjer för synpunkter, klagomål och 

beröm.              

 
Inlägg 

Jörgen Alkberg (S) 

 

Beslutet ska skickas till 

Socialförvaltningens ledningsgrupp 
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§ 44 Dnr 2020/00451  

Rapporter/Information/Övriga frågor 

Socialnämndens beslut 

 Information – Barnkonventionen   Nedzad Lujinovic 

 Information – Kosthållning - Särskilt boende  Per Ahlbom, 

                                                                            Liselott Kling 

 Presentation – Tillståndsenheten   Lena Barrow 

 Information – IVO, tillsyn   Johan Callenmark 

 Information – Covid-19 (Corona)  Johan Callenmark 

 Extra insatt sammanträde för Socialnämnden 

2020-12-17 kl. 10:30-11:30 

- Förvaltningsbudget 2021 

                       

 

                         

 

                          

 

 

      

      

      

      

 

 

 



 

Undertecknat av följande personer

Anna Katarina
Engblom
E-Legitimation: BankID Mobile
Utfärdare: Länsförsäkringar Bank Aktiebolag (publ)
Datum: 2020-12-04 14:00:38
Transaktionsidentitet: 90FA8FE83964D8AD3FAA1F0076165D9DE2A2F9A546

MADELENE
HÅKANSSON
E-Legitimation: BankID Mobile
Utfärdare: Swedbank AB (publ)
Datum: 2020-12-04 11:07:59
Transaktionsidentitet: C1006D567B91271CC8F0821663AB88FF8E548D2B02

Annica Sjödin
E-Legitimation: BankID Mobile
Utfärdare: Svenska Handelsbanken AB (publ)
Datum: 2020-12-04 14:17:47
Transaktionsidentitet: DD82FB558E9E552E410B00151102C5A4A135695ED9

Underskriftstjänst: Visma Federationstjänst
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