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Anna Engblom (S), Ordférande
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Gunilla Larsson, ekonom
Birgitta Hanninen, handlaggarchef/kvalitetsutvecklare, § 43
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Sofia Lindstrand, bitr. enhetschef, del av § 44
Per Ahlbom, kostchef, del av § 44
Liselott Kling, enhetschef, del av § 44
Lena Barrow, tillstdndschef, del av § 44
Justerare Madelene Hakansson (MP)
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Underskrifter
Sekreterare Paragrafer §§ 37-44
Sjodin, Annica
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Socialnamnden

§ 37

Faststallande av dagordning

Socialnamndens beslut
Dagordningen faststélls.
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Socialnamnden

§38 Dnr 2020/00443

Redovisning av delegationsbeslut - Socialnamndens
arbetsutskotts sammantraden

Socialndamndens beslut
Redovisningen godkénns.

Arendebeskrivning
Redovisning av Socialnimndens arbetsutskotts sammantridesprotokoll.

e Socialndmndens arbetsutskotts sammantrdade 2020-11-19

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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§39 Dnr 2020/00448

Redovisning av meddelanden

Socialnamndens beslut
Redovisningen godkinns.

Arendebeskrivning

Gévle Tingsratt Dom Mal nr T 351-20
Forvaltningsritten i Falun Dom Mal nr 258-20
Forvaltningsritten 1 Falun Dom Mél nr 198-20
Forvaltningsritten i Falun Dom Mal nr 1674-20
Forvaltningsritten 1 Falun Beslut Mél nr 5148-20
Inlagg

Jonny Lindblom (SD)
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§ 40 Dnr 2020/00449

Ekonomisk uppfoljning januari-november 2020

Socialnamndens beslut
Redovisningen godkinns.

Arendebeskrivning
Ekonomisk uppfoljning januari-november 2020.

Beslutsunderlag
Ekonom Gunilla Larssons prognos.
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Socialnamnden

§ 41 Dnr 2020/00450

Internkontrollplan 2021

Socialnamndens beslut
Upprittat forslag till internkontrollplan for 2021 godkénns.

Arendebeskrivning

Varje ndmnd inom Ockelbo kommun har att varje ar anta en sarskild plan for
uppfoljning av den interna kontrollen.

Forvaltningsledningen har utarbetat ett forslag till internkontrollplan for
2021 dar det foreslas att internkontroll, likt 2020, utfors halvarsvis.

Beslutsunderlag
Forvaltningschef Johan Callenmarks tjdnsteskrivelse 2020-11-23.

Bilaga: Internkontrollplan 2021.

Beslutet ska skickas till
Enhetschefer inom Socialférvaltningen

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Socialnamnden

§ 42 Dnr 2020/00452

Verksamhetsmal 2021

Socialnamndens beslut
Socialndmnden godkadnner de mél som foreslas.

Arendebeskrivning

Forslag till verksamhetsmal for 2021 har utarbetats vid respektive
verksamhet utifran Socialndmndens méatbara méal och kommunens
overgripande mal. Mélen har stimts av tvarfunktionellt for att fa en larande
organisation.

Socialndgmnden ska godkdnna de verksamhetsmal som framtagits invid;
Individ och familjeomsorg, SABO, Hemtjénst, Hemsjukvérden, LSS &
Socialpsykiatri samt Handldggarenheten.

Beslutsunderlag
Forvaltningschef Johan Callenmarks tjidnsteskrivelse 2020-11-24.

Bilagor fran enheterna inom Socialforvaltningen.

Inlagg
Jorgen Alkberg (S)

Beslutet ska skickas till
Enhetschefer inom Socialforvaltningen

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Socialnamnden

§43 Dnr 2020/00377

Forslag till reviderade riktlinjer gallande Synpunkter,
Klagomal och beréom

Socialnamndens beslut
Faststélla reviderade riktlinjer for synpunkter, klagomal och berém

samt att reviderade riktlinjer ersatter tidigare tagna riktlinjer av
Socialndmnden 2014 § 45.

Arendebeskrivning

Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rdd om ledningssystem for
systematiskt kvalitetsarbete (SOSFS 2011:9) ska vardgivare eller den som
bedriver socialtjdnst eller verksamhet enligt LSS planera, leda, kontrollera,
folja upp, utvirdera och forbéttra verksamheten. I detta ansvar ingar
skyldigheten att ta emot och utreda klagomal och synpunkter pa
verksamhetens kvalitet.

Riktlinjerna uppdateras for att vara aktuella och vara ett stod 1
kvalitetsarbetet.

Beslutsunderlag
Handlaggarchef/kvalitetsutvecklare Birgitta Hinninens tjénsteskrivelse
2020-11-16.

Bilaga: Forslag till revidering av riktlinjer for synpunkter, klagomal och
berom.

Inlagg
Jorgen Alkberg (S)

Beslutet ska skickas till
Socialforvaltningens ledningsgrupp

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Socialnamnden

§44 Dnr 2020/00451

Rapporter/Information/Ovriga fragor

Socialnamndens beslut

e Information — Barnkonventionen Nedzad Lujinovic

e Information — Kosthallning - Sérskilt boende Per Ahlbom,
Liselott Kling

e Presentation — Tillstdindsenheten Lena Barrow

e Information — IVO, tillsyn Johan Callenmark

¢ Information — Covid-19 (Corona) Johan Callenmark

e Extra insatt sammantriade for Socialnimnden
2020-12-17 k1. 10:30-11:30
- Forvaltningsbudget 2021

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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