§$ OCKELBO

Nr

Datum

2024-04-05
Socialndmnden
Plats: Stora Vanortsrummet, kommunhuset
Tid: Torsdag 11 april 2024 kl. 08:30

Utses att justera:

Arende

Val av justerare
Dnr 2024/00189

Faststéllande av dagordning
Dnr 2024/00190

Redovisning av delegationsbeslut -
Socialndmndens arbetsutskotts sammantraden
Dnr 2024/00192

Redovisning av meddelanden
Dnr 2024/00195

Ekonomisk uppfdljning januari-mars 2024
Dnr 2024/00196

Konsekvenser utifran faststallda ramar i flerarsbudget
2025 - 2027
Dnr 2024/00212

Fornyad rekommendation till kommunerna om gemensam
finansiering av stod for en kunskapsbaserad socialtjanst och
kommunal halso- och sjukvard

Dnr 2024/00213

Revisionsrapport - Grundlaggande granskning av styrelse och
namnder 2023
Dnr 2024/00209

KALLELSE/UNDERRATTELSE

Foredragande

Johan Callenmark

Johan Callenmark

Johan Callenmark,
Gunilla Larsson

Johan Callenmark

Johan Callenmark

Johan Callenmark

Sida

1(2)



Ockelbo kommun 2024-04-05

Nr Arende

9.  Rapporter/Information/Ovriga fragor
Dnr 2024/00198

1. Krigsplanering

2. Rapportering fran Dataskyddsombudet

3. Information — "Digitala handslaget”

4, Patientsakerhetsberattelse for vardgivare 2023

5. Rapportering — Ej verkstallda beslut kvartal 1, 2024
6. Information — Skyddskommitté

7. Information — Covid -19

Anna Engblom
ordférande

Sida 2 (2)

Foredragande

Jesper Oberg
Boel Burman
Lotta Sen Thakuri,
Anette Janevad
Susanne Axlund

Andersson

Johan Callenmark

Johan Callenmark

Johan Callenmark



Sammantradesdatum Referens

2024-04-11 SOC 2024/00189

8@ UGKELBU TJANSTESKRIVELSE ii?i)
O

Socialndmnden

Val av justerare

Sammanfattning av arendet
Socialndmnden har att utse justerare till dagens sammantrade.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande




Sammantradesdatum Referens

2024-04-11 SOC 2024/00190

8@ UGKELBU TJANSTESKRIVELSE ii?i)
O

Socialndmnden

Faststéllande av dagordning

Forslag till beslut
Dagordningen faststélls.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande




Sammantradesdatum Referens

2024-04-11 SOC 2024/00192

ga UGKELBU TJANSTESKRIVELSE iizi)
O

Socialndmnden

Redovisning av delegationsbeslut -
Socialnamndens arbetsutskotts sammantraden

Forslag till beslut
Redovisningen godkénns.

Sammanfattning av arendet

Redovisning av delegationsbeslut-
* Socialndmndens sammantréde 240314

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande



§$ OCKELBO

Sida

TIJANSTESKRIVELSE 1(1)
Sammantradesdatum Referens
2024-04-11 SOC 2024/00195

Socialndmnden

Redovisning av meddelanden

Forslag till beslut
Redovisningen godkénns.

Arendebeskrivning
Forvaltningsratten i Falun

Kammarrétten i Sundsvall
Hogsta Forvaltningsdomstolen

Sammantradesprotokoll
KF 2024-03-11 8§ 9

Dom Mal nr 512-24
Dom Mal nr 157-24
Beslut Mal nr 372-24

Barn- och ungdomspolitiskt
program for Ockelbo kommun

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande



Sammantradesdatum Referens

2024-04-11 SOC 2024/00196

ga UGKELBU TJANSTESKRIVELSE iizi)
O

Larsson Gunilla, 0297-555 26

) Socialndmnden
Gunilla.larsson@ockelbo.se

Ekonomisk uppfdljning januari-mars 2024

Forslag till beslut
Redovisningen godkénns.

Sammanfattning av arendet
Ekonomisk uppféljning januari-mars 2024.

Beslutsunderlag
Ekonom Gunilla Larssons prognos.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande




Sammantradesdatum Referens

2024-04-11 SOC 2024/00212

85 UCKELBU TJANSTESKRIVELSE ?_i?g)
O

Callenmark, Johan 0297-555 77 Socialnamnden
Johan.callenmark@ockelbo.se

Konsekvenser utifran faststallda ramar i flerarsbudget
2025 - 2027

Forslag till beslut

Att socialnamndens budgetforslag for tillkommande omraden och
forandringar for perioden 2025 - 2027 godkanns.

Sammanfattning av arendet
”Konsekvenser utifrian faststillda ramar”

Forutsattning
Utgangspunkt faststallda ramar enligt flerarsbudget 2025 — 2027.
2 % upprakning per ar i grundforutsattning.

Faststalld budgetram 2025 2026 2027
Socialndmnden 169 921 173 319 176 785

Tillkommande omraden och férandringar att lyfta till diskussion
Sammanfattning

Socialforvaltningen ar i huvudsak en lagstyrd verksamhet som styrs av flera
olika lagar vilka ofta forandras/skarps. Ett antal av dessa forandringar ar
kostnadsdrivande. | syfte att skapa forutsattningar for att fortsatt bedriva
verksamhet i nuvarande omfattning, mdéta lagmassiga krav, forandringar i
samhallet tex demografi samt for att 6ka kvaliteten, pa kort och lang sikt
inom forvaltningens samtliga delar, ser socialnamnden ett antal
tillkommande behov.

Viktigt ocksa att notera/beakta vad som stdr under ~6vrigt”, vilka har stor
baring pa det ekonomiska utfallet/resultatet.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande




Ockelbo kommun

Sida
2(6)

Datum

2024-04-05

Tillkommande behov (belopp i tkr) Budget 2025
Kvalitetsutvecklare Socialférvaltning 650
Utokning natt SABO, 1 &a (arsarbetare) 550
Aldreutredning, Extern analys 400
Utokning 3 platser SABO, 4-5 aa 2500
Sjukskoterska Hemsjukvard, 2 da 1350
Utokad bemanning LSS Gruppbostad,1 aa 500
Socionom Barn o Unga IFO,1 aa 550
Assistent/Administrator IFO,1 aa 500
Utokning Hemtjanst,1 aa 500
Nytt Trygghetslarm SABO (leasing) 1500
Fortsatt satsning arbetsmiljé - arbetsskor 550

Summa; 9 550

Investeringsbudget

300 tkr. Avses huvudsakligen anvandas till KHOSS (kommunernas arbete
med att starka det civila forsvaret inom socialtjanst och kommunal hélso-
och sjukvard) Riktade inkép inom ramen for ovan.

Staten finansierar vissa inkdp med 30 % av den summa kommunen
investerar.

Ovrigt

Ovriga kostnadsdrivande aktiviteter/omréaden forvaltningen behover forhalla
sig till 2025-2027.

De senaste aren har vi mojliggjort heltid for de som 6nskar, tagit bort
delade turer, infort 11timmars dygnsvila samt 47 timmars veckovila.
Bra ur ett arbetsmiljoperspektiv men ekonomiskt, i ett kortsiktigt
perspektiv, kostnadsdrivande.

Utebliven ramokning i forhallande till 6kad inflation i 2024 ars ram.
Tex sjukvardsmaterial, inkontinensprodukter, drivmedel mm.

Nytt passersystem SABO. Nuvarande system foréaldrat. Tekniska
avdelningen tar 6ver detta men kommer sannolikt att innebéra
hyreshéjning. Mojligen samma leverantdr som till nytt larmsystem.

Ny Socialtjanstlag under inférande

Direktivet innebdr att socialtjansten skall;

# Stalla om till en mer foérebyggande socialtjanst dér insatser ges
tidigare och pa ett enklare satt an idag. Det handlar ocksa om gora det
lattare att komma i kontakt med socialtjansten.

# Overga till en mer kunskapsbaserad socialtjanst

Bésta tillgangliga kunskap anvéands och dar ny kunskap kontinuerligt
utvecklas, sprids och omsatts av professionen.
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Socialforvaltningen kartlagger nulage samt behov av atgarder under
2024. Kommer hogst troligt att innebara att kommunen behover skjuta
till resurser med start 2025.

- Carport till Hemtjansten/Hemsjukvardens bilar.
Helst med mojlighet till bilvard. Arbetsmiljoatgard, tidsvinst samt
forlanger troligen bilens livslangd

- Minskning av statsbidrag 2024.
2023 anvéande forvaltningen runt 12 miljoner i statshidrag.
Flera av dessa har uteblivit andra reducerats med 2/3 delar.

- Kommunen investerar inte for inhyrd personal
Under 2023 hyrdes SSK in for 6ver 3 miljoner. Behovet av dessa
kommer att kvarsta minst forsta halvan av 2024.
Likasa ersatts sjukskriven personal pa IFO av inhyrda socionomer
1 050 2023. 850 jan-feb 2024.

Renovering/ombyggnation av lokaliteter. Féljande behov foreligger;

- Renovering av Hemsjukvardens lokaliteter etapp 2

- Renovering av Socialtjanstens lokaliteter etapp 3, kontor

- Utokning av Servicebostadens gemensamhetsutrymme pga Okat antal
brukare

Arendet
Kvalitets/verksamhets utvecklare SN

Socialforvaltningen i Ockelbo fungerar som samhallets yttersta skyddsnat
och effekterna av en viss samhallelig forandring blir i slutaindan manga
ganger en fraga for socialtjansten. Lagandringar inom forvaltningens olika
omraden stéller ocksa hogre krav pa organisation, effektiv fordelning av
resurser samt forandring/utveckling av nuvarande arbetssétt.

Inom IFO innebér inférande av reviderad Socialtjanstlagen nya krav. Det
kravs kunskapsbaserade arbetssatt som foljs upp och utvarderas. Det krdvs
aven tidiga forebyggande insatser for att i mer flexibla och 6ppna former
mota manniskor och bygga tillit. Det kravs 6kad rattssédkerhet och kvalité
inom Individ- och familjeomsorgen och en fordjupad kunskap inom saval
metoder, dokumentation, handlaggning och rattspraxis. Inom vard och
omsorg kravs utveckling av nya arbetssétt for att mota vardens utmaningar i
och med Néra vard, kompetensforsorjning samt inforande av
valfardsteknik/digitalisering.

Ockelbo kommun &r den kommun i l&net som har minst antal
verksamhets/kvalitetsutvecklare samt strateger. Viljan och kunskapen hos
chefer och medarbetare att arbeta med denna typ av uppgifter ar hég - dock
hinner vi inte med da karnuppdraget maste prioriteras.

For att fortsatta utvecklas mota lagkrav samt behov av forandring askar vi
darfor om 650 tkr for en Kvalitets/verksamhetsutvecklare Socialfrvaltning.
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Sjukskaterska X 2 Hemsjukvard

Kraven halso och sjukvarden okar allt mer. Ett exempel ar andelen svart
sjuka patienter/brukare som successivt 6kat. Utover detta tillkommer nya
arbetsuppgifter tex arbete med strategier runt Nara Vard samt SKR:s
Nationella handlingsplan for patientsakerhet.

Sjukskaterskor/Distriktskoterskor arbetar ensam storre delen av dygnet och
alla dagar pa aret vilket om majligt bor undvikas.

Vi har en langre tid haft Overanstéllning av sjukskoterskor jamfért med
budget. Detta pa grund av det 6kade antalet patienter samt 6kad andel svart
sjuka samt en 6verviltringseffekt” fran HC/regionen. Utbver de
tillsvidareanstallda har vi standigt nagon/nagra hyrskoterskor inhyrda. Under
sommaren &r vi helt beroende av hyrskdterskor.

LSS/SOL har fatt ett 6kat antal brukare. Fler har en omfattande problematik
med samsjuklighet samt andra utmaningar.

Hemsjukvarden behdver i hogre omfattning ta sig an dessa.

Vi askar darfor utokning av 2,0 daa 1 375 tkr. (varav en pool SSK)

Trygghetslarm SABO

| sarskilt boende och trygghetsbostader finns som regel egna nét/lésningar
for trygghetslarm och larmmottagningen. Av 3 kap. 3 § SoL framgar att
insatser inom socialtjansten ska vara av god kvalitet. I det ligger ett ansvar
for att trygghetslarm och larmmottagning fungerar och det galler saval i
enskilt som sarskilt boende.

Vart befintliga trygghetslarm ar foraldrat och behover bytas ut.

Vi invéntar att Adda ska arbeta fram ett ramavtal for trygghetslarm SABO
och darifran avropa trygghetslarm. ADDA avrader med nuvarande ramavtal
med de produkter som ingar dar. Detta kommer troligen att bli klart 2025.

Idag har vi "trycklarm”. I framtiden vill vi ha en kombination av tryck &
sensorlarm som kan kopplas till en app i medarbetarna telefoner.
Detta mojliggor en flexibla/individuella l16sningar utifran behov.

Troligen innebar detta en leasinglésning. Vi har ingen offert att ta stallning
till. Bedomd kostnad upp mot 1 500/ar.

Vi askar darfor om 1500 for inférande av nytt Trygghetslarm.

Utokning av nattjanst SABO

2023 utokade vi tillfalligt natten med en aa. Detta pga 6kad arbetsbelastning
beroende pa ett 6kat antal demensplatser samt fler svart sjuka brukare.
Arbetsbelastningen kvarstar varpa tjansten behover permanentiseras.

Vi dskar darfor om 550 for utdkning av 1 da natt SABO.
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Utredning av framtida platsbehov inom dldreomsorgen/Aldreutredning

I Ekonomiutskottets protokoll 240308 framgar att ”Socialndmnden fér
uppdrag att redovisa framtida behov utifran 6kningen av antal dldre”.

Ockelbo kommun star infor stora utmaningar med fler aldre /storre andel av
befolkningen som ar aldre vilket leder till ett 6kat behov av vard och omsorg.
Manga kommer att kunna leva ett aktivt liv med litet eller inget stod fran
samhallet. Bedomningen &r dock att gruppen 80 ar eller dldre kommer dock
att behova insatser av vard och omsorg, vilket staller hogre krav pa framtida
aldreomsorg. Parallellt med detta tkar antalet med demenssjukdom.

Under de senaste decennierna har samhallets stod till &ldre forandrats.
Mojligheterna till kvarboende i hemmilj6 har starkts genom utbyggnaden av
hemsjukvarden, 6kade méjligheter till korttidsboende samt vl fungerande
och utbyggd hemtjanst. Till foljd av att manga aldre bor kvar hemma har
hemtjanstens och hemsjukvardens uppgifter forandrats, fran att tidigare
framfor allt galla hemmets skotsel till att idag ocksa innefatta kvalificerad
omvardnad och sjukvard. Detta innebér i sin tur att dldre som ansoker om
plats i sarskilt boende har betydligt stérre omvardnadsbehov &n tidigare men
ofta under en kortare tid. En annan férandring ar att kommunen har i
framtiden behov av ytterligare demensplatser, pa sarskilt boende.

Forvaltningschef foreslar att, utéver utredning om platsbehovet utifran
demografi, sa behGver vi ta ett storre grepp och dven se 6ver;

- Hemtjanstens/Hemsjukvardens organisation samt kapacitet och darmed
dess formaga att mota framtida/nutida utmaningar.

- Tillgangen till tillganglighetsanpassade lagenheter, typ
trygghetslagenheter, bistdndsbedomt trygghetsboende eller
seniorlagenheter. Om vi har for fa sadana ékar behovet av
korttidsplatser och sérskilt boende.

- Oversyn av Bysjostrand, layout samt organisation.
Antalet demensplatser har ¢kat fran ursprungliga 20 till 36. Fler
demensplatser stéller nya krav pa layout, 6verblick, sakerhet,
arbetsmiljé samt organisation & bemanning.

Vi dskar déirfor om 400 for ~Extern utredning’” enligt ovan.

Utokning 3 platser SABO

3 platser kan 6ppnas upp (somatik).

For dygnet runt vard kravs da en utokning med 4-5 aa.

Detta pga tidigare beskrivet vird & omsorgslige” pd SABO samt av
kvalitets och arbetsmiljoskal.

Vi askar darfor om 2 500 for 4-5 aa for nyéppning av 3 platser.



Datum Sida

Ockelbo kommun 2024-04-05 6(6)

Utdkad bemanning LSS Gruppbostad

LSS gruppbostad har haft relativt [aghemanningsgrad.

| takt med att brukarna blivit dldre samt spenderar mer tid pa boendet kravs
Okad bemanning.

Vi askar darfér om 500 for utokning av personal med 1 aa.

Socionom Barn o Unga IFO

Arbetsbelastning pa BOU har 6kat kraftigt. Dubblering av antalet arenden
sedan 2020 - manga omfattande, komplexa drenden.

Samtliga handl&ggare inom BoU har under 2023 varit helt eller delvis
sjukskrivna under 2023. Har ersatts via inhyrning. For att forbattra
arbetsmiljon samt mojlighet att hantera antalet &renden samt fasa ut
konsulter behtver antalet socionomer 6ka.

Vi askar darfér om 550 for utékning av 1 socionom BoU.

Assistent IFO

Avlasta Socionomer inom BoU samt ¢vriga delar inom IFO med
administrativa arbetsuppgifter tex journalféring/renskrivning. lom detta kan
mer tid kan laggas pa karnuppdraget.

Vi askar darfor om 500 for 1 assistent IFO.

Utdékning Hemtjanst

Antalet bistandsbedémda timmar 6kade 2023 med 500 h.

Parallellt med detta kréaver allt fler brukare avancerad vard och omsorg samt
dubbelbemanning. For att mota ovan samt skapa en dréaglig arbetsmiljo krévs
utokad bemanning.

Vi askar darfor om 500 for utokning med 1 aa.

Fortsatt satsning arbetsmiljo - arbetsskor

Inférdes 2023 och finansierades via statshidrag.
Hard prioritering kring hur statsbidragen anvands kommer att ske 2024. For
att sakerstalla att Arbetsskosatsningen kan fortsétta kravs extra tilldelning.

Vi askar darfor om 550 tkr for fortsatt satsning pa arbetsskor.

Johan Callenmark
Forvaltningschef

Beslutet ska skickas till

Kommunstyrelsen
Enhetschefer Socialforvaltning
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Callenmark, Johan 0297-555 77

. Socialndmnden
johan.callenmark@ockelbo.se

Fornyad rekommendation till kommunerna om
gemensam finansiering av stod for en
kunskapsbaserad socialtjanst och kommunal halso-
och sjukvard

Forslag till beslut
Socialnamnden foreslas godkanna/anta forbundsstyrelsens rekommendation.

Sammanfattning av arendet

Styrelsen for Sveriges kommuner och regioner (SKR) har vid sammantrade
den 26 januari beslutat:

* Att rekommendera kommunerna att arligen, till SKR, gemensamt
tillaggsfinansiera viktiga forutsattningar for en kunskapsbaserad socialtjanst
och kommunal halso- och sjukvard om sammanlagt 19,5 mkr (dvs max 1,95
kr per invanare) under aren 2025-2028.

* Att rekommendera kommunerna att meddela sitt stdllningstagande till SKR
senast 30 juni 2024.

* Att kostnaden fordelas per kommun utifrdn berdkningsmodellen for SKRs
medlemsavgift vilken baseras pa befolkningen i respektive kommun.
Kommuner med 6ver 200 000 invanare far 10% rabatt.

For Ockelbo kommun innebér detta en kostnad pa 10 930 kr.

Ockelbo kommun var en av de 288 kommuner som antagit SKR:s
rekommendation om gemensam tilldggsfinansiering for stod till
kunskapsstyrning inom socialtjanstens verksamheter under aren 2020 - 2024.
Forvaltningsledningen for SN stéller sig positiva till tillaggsfinansiering dven
2025 - 2028 da vi ser ett stort mervarde i att delta.

Beslutsunderlag
Forvaltningschef Johan Callenmarks tjansteskrivelse 2024-03-31.

- Bilaga 1 18-00295 Rekommendation kunskapsstod
- Bilaga 2 22_00731-2 Forlangd rekommendation

- Bilaga 3 Aterkoppling 2023

- Bilaga 4 Kostnad per kommun

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Beslutet ska skickas till
Samtliga enhetschefer inom Socialforvaltningen
Kommunstyrelsen

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Socialndmnden

Revisionsrapport - Grundldggande granskning av
styrelse och namnder 2023

Sammanfattning av arendet

Av kommunallagen och god revisionssed foljer att revisorerna arligen ska
granska alla styrelser och namnder.

Kommunstyrelsen och ndmnderna ska forvalta och genomfora verksamheten
i enlighet med fullméktiges uppdrag, lagar och foreskrifter. For att fullgéra
uppdraget maste respektive organ bygga upp system och rutiner for styrning,
uppféljning, kontroll och rapportering samt sakerstalla att dessa rutiner
tillampas pa avsett sitt.

En bristféllig styrning och kontroll kan riskera att verksamheten inte bedrivs
och utvecklas pa avsett sétt.

Syfte och revisionsfraga

Syftet med den 6versiktliga granskningen &r att ge kommunens revisorer ett
underlag till uttalande i revisionsberéttelse. Féljande dvergripande
revisionsfraga ska besvaras:

Har kommunstyrelsens och namndernas forvaltning skett pa ett
andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt samt med
tillracklig intern kontroll?

Granskningen omfattar féljande granskningsomraden:
1. Styrning, kontroll och atgarder.

2. Maluppfyllelse for verksamheten.

3. Maluppfyllelse for ekonomin

Nr 1 utgor underlag for att préva om den interna kontrollen ar tillracklig.
Ovriga omraden bildar underlag for att bedoma om forvaltningen sker pa ett
andamalsenligt (2) och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt (3).

Revisionskriterier i granskningen utgoérs framst av kommunallagen 6:6 och
foljsamhet till fullméktiges uppdrag i form av mal och budget 2023.

Bilagor publiceras inte pa Ockelbo kommuns hemsida — ockelbo.se, pa
grund av att de inte &r tillganglighetsanpassade enligt lagen om tillganglighet
till digital offentlig service.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Socialndmnden

Rapporter/Information/Ovriga fragor

1. Krigsplanering Jesper Oberg

2. Rapportering fran Dataskyddsombudet Boel Burman

3. Information — ’Digitala handslaget” Lotta Sen Thakuri,

Anette Janevad

4. Patientsakerhetsheréttelse for Susanne Axlund
vardgivare 2023 Andersson

5. Rapportering — Ej verkstallda beslut Johan Callenmark
kvartal 1, 2024

6. Information — Skyddskommitté Johan Callenmark

7. Information — Covid -19 Johan Callenmark

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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